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Informations pratiques 

Formation : Power BI — Visualiser, analyser et optimiser les données 

Rubrique Détail 

Public visé 
Toute personne amenée à analyser des données et concevoir 
des tableaux de bord (gestion, commerce, RH, finance, 
contrôle de gestion). 

Prérequis 
Maîtriser l'environnement Windows et les bases d'un tableur 
(Excel). Aucune connaissance préalable de Power BI n'est 
requise. 

Durée indicative 21 heures (3 jours), modulables selon le niveau du groupe. 

Modalités 
Présentiel ou distanciel, en groupe ou individuel. Alternance 
d'apports, de démonstrations et d'exercices pratiques sur 
poste. 

Outils 
Power BI Desktop (gratuit) et un compte Power BI Service 
pour la publication. 

Certification 
TOSA Power BI — RS7373 (ISOGRAD), éligible CPF, valable 
jusqu'au 27/11/2030. Examen en ligne : 35 questions, 60 
minutes, score sur 1000. 

Évaluation 
Exercices d'application à chaque séquence, atelier fil rouge, 
test blanc TOSA en fin de parcours. 

Compétences visées (référentiel TOSA RS7373) 

La certification s'articule autour de quatre domaines de compétences, qui structurent aussi ce 

support : 

Domaine Compétences Séquences 

1. Environnements, outils et 
méthodes 

Connaître l'écosystème, les licences et 
l'interface ; organiser son projet BI. 

Séquence 1 

2. Préparation et 
modélisation des données 

Importer et transformer (Power Query), 
modéliser (relations, étoile), écrire des 
formules DAX. 

Séquences 
2, 3 et 4 

3. Construction de rapports 
Créer et mettre en forme des visuels, ajouter 
de l'interactivité. 

Séquence 5 

4. Plateformes collaboratives 
Publier, gérer un espace de travail, partager 
tableaux de bord et applications. 

Séquence 6 

À retenir 

Ce support couvre l'ensemble des quatre domaines, du chargement des données jusqu'au 

partage du rapport, avec un atelier fil rouge transversal : le « Tableau de bord des ventes ». 
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Comment utiliser ce support 

Le document combine le cours, les exercices et leurs corrigés. Repérez les encadrés : 

À retenir 

Encadré bleu : points clés et règles à retenir. 

 

Astuce 

Encadré vert : astuces et bonnes pratiques de formateur. 

 

Attention 

Encadré orange : pièges fréquents et erreurs à éviter. 

 

Exercice — Énoncé 

Encadré à bord bleu marine : consigne de l'exercice à réaliser sur poste. 

 

Corrigé 

Encadré à bord vert : solution détaillée, à consulter après avoir cherché. 

 

Conseil de prise en main : réalisez chaque exercice dans Power BI Desktop avant de lire le 

corrigé. La compétence se construit par la manipulation, pas par la lecture seule. 

Mise à jour du sommaire 

Le sommaire de ce document utilise des champs Word. À la première ouverture, faites un 

clic droit dessus puis « Mettre à jour les champs » pour afficher les numéros de page. 
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Séquence 1 — Découvrir Power BI 

Objectifs de la séquence 

✔  Situer Power BI dans l'écosystème de la Business Intelligence (BI). 

✔  Distinguer Power BI Desktop, le Service et l'application mobile. 

✔  Comprendre les principales licences. 

✔  Repérer les zones de l'interface et les trois vues de travail. 

✔  Connaître le flux de travail type d'un projet BI. 

1.1 Qu'est-ce que Power BI ? 

Power BI est la solution de Business Intelligence de Microsoft. Elle permet de se connecter à 

des sources de données variées, de les nettoyer et de les modéliser, puis de construire des 

rapports interactifs et des tableaux de bord pour faciliter la prise de décision. 

Business Intelligence : ensemble des méthodes et outils servant à collecter, consolider et 

restituer des données afin d'éclairer les décisions. On transforme la donnée brute en 

information utile. 

Power BI se distingue d'un tableur classique sur trois points : 

• il gère des volumes de données bien plus importants grâce à son moteur de compression 

(VertiPaq) ; 

• il sépare clairement la préparation des données, le modèle et la restitution visuelle ; 

• il actualise automatiquement les rapports lorsque les sources évoluent. 

1.2 Les composants de l'écosystème 

Composant Rôle 

Power BI Desktop 
Application Windows gratuite pour concevoir : import, 
transformation, modélisation et création des rapports. C'est 
l'outil de l'auteur. 

Power BI Service 
Plateforme en ligne (app.powerbi.com) pour publier, partager, 
planifier les actualisations et consulter les rapports et tableaux 
de bord. 

Power BI Mobile 
Applications iOS/Android pour consulter les rapports en 
situation de mobilité. 

Power BI Report Server 
Serveur installé sur site (on-premise) pour héberger les 
rapports en interne, sans cloud. 

Astuce 

Règle simple : on conçoit dans Desktop, on partage dans le Service, on consulte sur Mobile. 
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1.3 Les licences 

Le choix de la licence dépend surtout du partage et de la collaboration : 

Licence Pour qui Ce qu'elle permet 

Gratuite (Free) Usage individuel 
Créer dans Desktop et publier dans un 
espace personnel, sans partage. 

Pro Collaboration en équipe 
Partager rapports et tableaux de bord, 
créer des espaces de travail et des 
applications. 

PPU (Premium par 
utilisateur) 

Besoins avancés 
Fonctions Premium (actualisations 
fréquentes, grands modèles) à l'échelle 
de l'utilisateur. 

Premium (capacité) Organisation 
Capacité dédiée pour diffuser 
largement, y compris à des 
consommateurs sans licence Pro. 

1.4 L'interface de Power BI Desktop 

L'interface s'organise autour du ruban, du canevas central et des volets de droite. 

 
Figure 1 — Interface de Power BI Desktop : ruban, vues, canevas et volets 
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Zone Rôle 

Le ruban 
Onglets Accueil, Insertion, Modélisation, Affichage… 
regroupant les commandes (Obtenir les données, Actualiser, 
Nouvelle mesure…). 

La barre des vues À gauche, les trois vues : Rapport, Données, Modèle (voir 1.5). 

Le canevas Zone centrale où l'on place et organise les visuels du rapport. 

Volet Filtres Filtres appliqués au visuel, à la page ou à tout le rapport. 

Volet Visualisations 
Galerie des types de visuels et zones de champs (axe, 
valeurs, légende…). 

Volet Données 
Liste des tables et de leurs champs disponibles dans le 
modèle. 

1.5 Les trois vues de travail 

 
Figure 2 — Les trois vues : Rapport, Données et Modèle 

• Vue Rapport : construire les pages et mettre en forme les visuels. 

• Vue Données : explorer le contenu des tables, créer colonnes calculées et mesures. 

• Vue Modèle : gérer les tables et les relations (le schéma de données). 

1.6 Le flux de travail d'un projet BI 

1. Connexion : importer les données depuis leurs sources (Excel, CSV, base de données, 

web…). 
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2. Transformation : nettoyer et mettre en forme dans Power Query (types, colonnes, 

doublons…). 

3. Modélisation : créer les relations entre tables et organiser le modèle en étoile. 

4. Calculs : écrire les mesures et colonnes en DAX (CA, marge, évolutions…). 

5. Visualisation : construire le rapport avec des visuels interactifs. 

6. Publication : publier dans le Service, partager et planifier l'actualisation. 

À retenir 

Ce flux en six étapes structure tout le support : chaque séquence en approfondit une partie. 

Exercices — Séquence 1 

Exercice — Identifier les composants 

1. Citez les trois vues de Power BI Desktop et le rôle de chacune. 

2. Dans quel composant publie-t-on un rapport pour le partager ? 

3. Quelle licence faut-il, au minimum, pour partager un tableau de bord avec un collègue ? 

4. Remettez dans l'ordre les six étapes du flux de travail BI. 

Corrigé 

1. Rapport (créer les pages et visuels), Données (explorer les tables, créer 

mesures/colonnes), Modèle (gérer tables et relations). 

2. Dans le Power BI Service (app.powerbi.com). 

3. La licence Pro (la licence gratuite ne permet pas le partage). 

4. Connexion → Transformation → Modélisation → Calculs (DAX) → Visualisation → 

Publication. 
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Séquence 2 — Importer et transformer les données 
(Power Query) 

Objectifs de la séquence 

✔  Se connecter aux principales sources de données. 

✔  Naviguer dans l'éditeur Power Query. 

✔  Nettoyer et mettre en forme une table (types, colonnes, doublons…). 

✔  Pivoter / dépivoter, fusionner et ajouter des requêtes. 

✔  Comprendre le principe des étapes appliquées et du langage M. 

2.1 Se connecter aux données 

Accueil ▸ Obtenir les données ouvre le connecteur. Power BI propose des centaines de 

sources. Les plus courantes : 

Source Usage 

Classeur Excel Sélection des feuilles ou tableaux à importer. 

Texte / CSV 
Import d'un fichier plat ; définition du séparateur et de 
l'encodage. 

Base de données SQL 
Connexion à SQL Server, MySQL, PostgreSQL… avec 
requête optionnelle. 

Web Récupération d'un tableau publié sur une page web. 

Dossier 
Import et combinaison automatique de plusieurs fichiers d'un 
même dossier. 

SharePoint / OneDrive Sources collaboratives, pratiques pour l'actualisation en ligne. 

Astuce 

Après avoir choisi une source, le bouton « Transformer les données » ouvre Power Query 

au lieu de charger directement : prenez ce réflexe pour toujours vérifier la qualité des 

données. 

2.2 L'éditeur Power Query 

Power Query est l'atelier de préparation. Chaque action y est enregistrée comme une étape 

rejouée automatiquement à chaque actualisation. 
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Figure 3 — L'éditeur Power Query : requêtes, aperçu et étapes appliquées 

Zone Rôle 

Volet Requêtes Liste des tables (requêtes) importées, à gauche. 

Aperçu des données Échantillon de la table sélectionnée, au centre. 

Paramètres de requête 
À droite, les Étapes appliquées : l'historique ordonné des 
transformations. 

Le ruban 
Onglets Accueil, Transformer, Ajout de colonnes pour 
appliquer les opérations. 

À retenir 

Les Étapes appliquées sont rejouées dans l'ordre. On peut en sélectionner une pour revenir 

en arrière, la supprimer (croix) ou en insérer une nouvelle. 

2.3 Nettoyer et mettre en forme 

Les transformations les plus fréquentes : 

Opération Effet 

Promouvoir les en-têtes Utiliser la première ligne comme noms de colonnes. 

Modifier le type 
Affecter le bon type à chaque colonne (texte, nombre, 
date…). Étape cruciale. 

Supprimer des colonnes Retirer les colonnes inutiles pour alléger le modèle. 

Supprimer les doublons Éliminer les lignes répétées. 
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Opération Effet 

Remplacer les valeurs Corriger ou homogénéiser (ex. « N/A » → vide). 

Fractionner une colonne Séparer selon un délimiteur (ex. « Nom Prénom »). 

Remplir vers le bas Propager une valeur dans les cellules vides en dessous. 

Colonne à partir d'exemples 
Générer une colonne en montrant quelques résultats 
attendus. 

Le piège des types 

Définissez toujours le type de chaque colonne. Un type incorrect (une date lue comme du 

texte, un nombre comme du texte) fausse tris, calculs et relations en aval. 

2.4 Pivoter, fusionner, ajouter 

Dépivoter (unpivot) 

Transforme un tableau « croisé » (un mois par colonne) en table « à plat » (une ligne par mois). 

C'est le format idéal pour Power BI : une colonne par attribut, une ligne par observation. 

Fusionner des requêtes (merge) 

Joint deux tables sur une colonne commune, à la manière d'une RECHERCHEV : on rapatrie 

des colonnes d'une table dans une autre (ex. ajouter la catégorie depuis la table Produits). 

Ajouter des requêtes (append) 

Empile des tables de même structure les unes sous les autres (ex. les ventes de janvier, février, 

mars en une seule table). 

Opération Mémo 

Fusionner 
Ajoute des colonnes (jointure horizontale, sur une clé 
commune). 

Ajouter Ajoute des lignes (empilement vertical de tables identiques). 

2.5 Le langage M (pour information) 

Chaque étape génère du code dans le langage M, visible via l'Éditeur avancé. Il n'est pas 

nécessaire d'écrire du M pour débuter : l'interface graphique suffit. Retenez simplement que vos 

clics produisent un script reproductible et actualisable. 

À retenir 

« Fermer et appliquer » referme Power Query et charge les tables transformées dans le 

modèle. 

Exercices — Séquence 2 

Exercice — Préparer une table de ventes 
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Vous importez un CSV de ventes. La première ligne contient les titres, la colonne Date est 

lue comme du texte, des lignes sont dupliquées et une colonne « Commentaire » est inutile. 

1. Quelles étapes appliquez-vous, et dans quel ordre ? 

2. La colonne « Ville_CP » contient « Lille 59000 ». Comment obtenir deux colonnes 

distinctes ? 

3. Vous recevez un second fichier identique pour le mois suivant : fusionner ou ajouter ? 

Corrigé 

1. Promouvoir les en-têtes ; modifier le type de Date en Date ; supprimer la colonne 

Commentaire ; supprimer les doublons. (L'ordre logique : en-têtes d'abord, puis types, puis 

nettoyage.) 

2. Fractionner la colonne par délimiteur (l'espace), ce qui crée « Ville » et « CP ». 

3. Ajouter (append) : on empile des lignes de même structure. Fusionner servirait à rapatrier 

des colonnes d'une autre table via une clé. 



A3iformations Power BI — Visualiser, analyser et optimiser les données 

© A3iformations · TOSA Power BI RS7373 Page 13 / 33 

Séquence 3 — Modéliser les données 

Objectifs de la séquence 

✔  Distinguer table de faits et tables de dimensions. 

✔  Construire un modèle en étoile. 

✔  Créer et paramétrer des relations (cardinalité, sens de filtre). 

✔  Créer et marquer une table de dates. 

✔  Différencier colonne calculée et mesure. 

3.1 Faits et dimensions 

Un bon modèle distingue deux familles de tables : 

Type Définition 

Table de faits 
Les événements mesurables : une ligne par vente, avec les 
valeurs numériques (quantité, montant) et des clés vers les 
dimensions. 

Tables de dimensions 
Les axes d'analyse : produits, clients, régions, calendrier. Elles 
décrivent et qualifient les faits. 

3.2 Le modèle en étoile 

Le schéma en étoile place la table de faits au centre, reliée aux dimensions qui l'entourent. 

C'est le modèle recommandé : lisible, performant et fiable pour les calculs. 
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Figure 4 — Modèle en étoile : la table de faits Ventes entourée de ses dimensions 

Astuce 

Privilégiez toujours l'étoile à un modèle « à plat » (tout dans une seule table) : les filtres se 

propagent correctement et les formules DAX restent simples. 

3.3 Les relations 

Une relation lie une colonne d'une table à une colonne d'une autre (la clé). Power BI détecte 

souvent les relations automatiquement ; vérifiez-les toujours. 

Cardinalité 

Cardinalité Quand 

Un-à-plusieurs (1 - ✶) 
Le cas standard : une dimension (côté 1) pour plusieurs faits 

(côté ✶). Ex. un produit, plusieurs ventes. 

Plusieurs-à-plusieurs À éviter quand c'est possible ; source d'ambiguïté. 

Un-à-un (1 - 1) Rare ; deux tables qui se correspondent ligne à ligne. 

Sens du filtre 

Le filtre se propage par défaut du côté « 1 » (dimension) vers le côté « ✶ » (faits). En filtrant 

une région, on filtre donc les ventes correspondantes. Le sens unique (simple) est préférable au 

sens bidirectionnel, plus risqué. 
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Relations et totaux faux 

Une relation inactive ou un sens de filtre mal réglé donne des totaux faux sans message 

d'erreur. Contrôlez vos relations dans la vue Modèle. 

3.4 La table de dates 

Pour analyser dans le temps (par mois, trimestre, année) et utiliser les fonctions de Time 

Intelligence, créez une table Calendrier dédiée, continue (sans trou de dates), reliée à la date 

des faits. 

1. Créez une table de dates (via Power Query ou une table calculée DAX couvrant toute la 

période). 

2. Ajoutez les colonnes utiles : Année, Mois, N° de mois, Trimestre, Jour de semaine. 

3. Reliez Calendrier[Date] à Ventes[Date]. 

4. Marquez-la comme table de dates : clic droit sur la table ▸ « Marquer comme table de 

dates ». 

À retenir 

Sans table de dates marquée, les fonctions temporelles (TOTALYTD, 

SAMEPERIODLASTYEAR…) peuvent renvoyer des résultats incohérents. 

3.5 Colonne calculée ou mesure ? 

Critère Colonne calculée Mesure 

Calcul Ligne par ligne, à l'actualisation 
À la volée, selon le contexte du 
visuel 

Stockage 
Stockée dans la table (occupe de 
la mémoire) 

Non stockée (recalculée) 

Usage type 
Catégoriser, créer une clé, 
regrouper 

Agréger : somme, moyenne, ratio, 
évolution 

Exemple 
Tranche d'âge, Année extraite 
d'une date 

CA, Marge %, CA N-1 

Astuce 

Règle d'or : une valeur que l'on agrège (somme, moyenne, ratio) → mesure. Une étiquette 

qui sert d'axe ou de filtre → colonne (de préférence créée dans Power Query). 

Exercices — Séquence 3 

Exercice — Concevoir le modèle 

Vous disposez de quatre tables : Ventes (date, id_produit, id_client, quantité, montant), 

Produits, Clients et Calendrier. 
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1. Laquelle est la table de faits ? Lesquelles sont des dimensions ? 

2. Quelles relations créez-vous et avec quelle cardinalité ? 

3. Pourquoi marquer la table Calendrier comme table de dates ? 

4. « Catégorie de produit » et « Chiffre d'affaires » : colonne calculée ou mesure pour 

chacun ? 

Corrigé 

1. Faits : Ventes. Dimensions : Produits, Clients, Calendrier. 

2. Produits[id]→Ventes[id_produit], Clients[id]→Ventes[id_client], 

Calendrier[Date]→Ventes[Date], toutes en un-à-plusieurs (1-✶), sens de filtre dimension → 

faits. 

3. Pour fiabiliser les fonctions de Time Intelligence et garantir une chronologie continue. 

4. « Catégorie de produit » : colonne (étiquette servant d'axe, idéalement dans Power 

Query). « Chiffre d'affaires » : mesure (agrégation). 
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Séquence 4 — Le langage DAX 

Objectifs de la séquence 

✔  Comprendre la syntaxe d'une mesure DAX. 

✔  Distinguer contexte de ligne et contexte de filtre. 

✔  Maîtriser les fonctions d'agrégation essentielles. 

✔  Utiliser CALCULATE pour modifier le contexte. 

✔  Réaliser des calculs temporels (cumuls, comparaison N-1). 

4.1 Qu'est-ce que le DAX ? 

DAX (Data Analysis Expressions) est le langage de formules de Power BI. Il sert à créer des 

mesures et des colonnes calculées. Sa syntaxe rappelle celle des formules Excel, mais il 

raisonne sur des tables et des colonnes entières, pas sur des cellules. 

Une mesure se nomme, puis se définit après le signe = : 

Chiffre d'affaires = SUM(Ventes[Montant]) 

Ici, la mesure « Chiffre d'affaires » additionne toute la colonne Montant de la table Ventes — 

mais seulement pour les lignes laissées visibles par les filtres du visuel. 

4.2 Les deux contextes 

Contexte Définition 

Contexte de filtre 
L'ensemble des filtres actifs (segments, lignes/colonnes d'un 
visuel, filtres de page). Une mesure est toujours évaluée dans 
ce contexte. 

Contexte de ligne 
La « ligne courante » lors du calcul d'une colonne calculée ou 
dans un itérateur (SUMX, FILTER…). 

À retenir 

Comprendre le contexte de filtre est la clé du DAX : une même mesure affiche un total 

différent selon la case du tableau où elle est lue, car le contexte change à chaque cellule. 

4.3 Fonctions d'agrégation essentielles 

Fonction Rôle Exemple 

SUM Somme d'une colonne SUM(Ventes[Montant]) 

AVERAGE Moyenne AVERAGE(Ventes[Montant]) 

MIN / MAX Plus petite / grande valeur MAX(Ventes[Montant]) 

COUNTROWS Nombre de lignes d'une table COUNTROWS(Ventes) 
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Fonction Rôle Exemple 

DISTINCTCOUNT Nombre de valeurs distinctes DISTINCTCOUNT(Ventes[Client]) 

DIVIDE Division protégée (gère le ÷0) DIVIDE([Marge]; [CA]) 

Division sécurisée 

Préférez DIVIDE(a; b) à l'opérateur « / » : DIVIDE renvoie un résultat vide (ou une valeur 

choisie) au lieu d'une erreur quand le dénominateur est nul. 

4.4 CALCULATE : modifier le contexte 

CALCULATE est la fonction la plus puissante du DAX. Elle évalue une expression en modifiant 

le contexte de filtre. 

Syntaxe : CALCULATE( expression ; filtre1 ; filtre2 … ) 

CA Nord = CALCULATE( [Chiffre d'affaires]; Régions[Région] = "Nord" ) 

 

CA hors promo = CALCULATE( [Chiffre d'affaires]; Ventes[Promo] = FALSE ) 

La mesure « CA Nord » force le filtre Région = Nord, quel que soit le contexte du visuel. 

CALCULATE est aussi la fonction qui rend possibles les calculs temporels ci-dessous. 

Astuce 

FILTER(table; condition) sert à exprimer des filtres complexes passés à CALCULATE, par 

exemple CALCULATE([CA]; FILTER(Ventes; Ventes[Montant] > 1000)). 

4.5 Time Intelligence (calculs temporels) 

Ces fonctions s'appuient sur la table de dates marquée (séquence 3) : 

Fonction Calcul 

TOTALYTD([CA]; Calendrier[Date]) 
Cumul depuis le début de l'année (Year-To-
Date). 

SAMEPERIODLASTYEAR(Calendrier[Date]) 
Décale la période d'un an en arrière (à 
combiner avec CALCULATE). 

DATEADD(Calendrier[Date]; -1; MONTH) 
Décale la période d'un mois, trimestre, 
année… 

PREVIOUSMONTH(Calendrier[Date]) Renvoie le mois précédent. 

Comparer l'année en cours à l'année précédente : 

CA N-1 = CALCULATE( [Chiffre d'affaires]; SAMEPERIODLASTYEAR( Calendrier[Date] ) ) 

 

Évolution % = DIVIDE( [Chiffre d'affaires] - [CA N-1]; [CA N-1] ) 

À retenir 
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Fonction Calcul 

Les « Mesures rapides » (clic droit sur une table ▸ Nouvelle mesure rapide) génèrent 

automatiquement ce type de formule via une boîte de dialogue : un bon point de départ pour 

apprendre le DAX. 

Exercices — Séquence 4 

Exercice — Écrire des mesures 

Le modèle contient Ventes[Montant], Ventes[Quantité], Ventes[Coût] et une table Calendrier 

marquée comme table de dates. 

1. Écrivez la mesure « Quantité totale ». 

2. Écrivez « Marge » (Montant − Coût) puis « Marge % ». 

3. Écrivez « CA 2024 » en forçant l'année 2024. 

4. Écrivez « CA N-1 » et « Évolution % » par rapport à l'an dernier. 

Corrigé 

1. Quantité totale = SUM( Ventes[Quantité] ) 

2. Marge = SUM( Ventes[Montant] ) − SUM( Ventes[Coût] )  •  Marge % = DIVIDE( [Marge]; 

[Chiffre d'affaires] ) 

3. CA 2024 = CALCULATE( [Chiffre d'affaires]; Calendrier[Année] = 2024 ) 

4. CA N-1 = CALCULATE( [Chiffre d'affaires]; SAMEPERIODLASTYEAR( Calendrier[Date] ) 

)  •  Évolution % = DIVIDE( [Chiffre d'affaires] − [CA N-1]; [CA N-1] ) 



A3iformations Power BI — Visualiser, analyser et optimiser les données 

© A3iformations · TOSA Power BI RS7373 Page 20 / 33 

Séquence 5 — Construire un rapport 

Objectifs de la séquence 

✔  Choisir le bon type de visuel selon le message. 

✔  Mettre en forme avec les thèmes et le volet de mise en forme. 

✔  Ajouter de l'interactivité : segments, interactions, exploration. 

✔  Soigner la mise en page et la navigation. 

✔  Appliquer les bonnes pratiques de data visualisation. 

5.1 Les types de visuels 

On construit un visuel en glissant des champs dans les zones du volet Visualisations (Axe, 

Valeurs, Légende…). Le choix du visuel dépend du message : 

 
Figure 5 — Principaux types de visuels disponibles 

Visuel Quand l'utiliser 

Histogramme / barres Comparer des catégories (CA par produit, par région). 

Courbe Montrer une évolution dans le temps. 

Secteurs / anneau Montrer une répartition (avec peu de catégories). 

Carte (Card) Mettre en avant un indicateur clé (CA total). 

Table / matrice Afficher le détail chiffré ; la matrice croise lignes et colonnes. 
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Visuel Quand l'utiliser 

Carte géographique Analyser une donnée par localisation. 

Segment (Slicer) Offrir un filtre interactif à l'utilisateur. 

Jauge / KPI Situer une valeur par rapport à un objectif. 

Astuce 

Moins, c'est mieux : un message par visuel, des couleurs sobres (votre charte), des titres 

explicites. Évitez la surcharge et les effets 3D. 

5.2 Mettre en forme 

• Thème : Affichage ▸ Thèmes applique une palette homogène à tout le rapport (idéal pour 

respecter une charte graphique). 

• Volet Mise en forme : règle titres, axes, étiquettes de données, couleurs, arrière-plan, 

bordures de chaque visuel. 

• Alignement : Format ▸ Aligner pour répartir proprement les visuels sur une grille. 

5.3 Rendre le rapport interactif 

Fonction Effet 

Segments 
Filtres visuels (listes, boutons, curseurs de dates) posés sur la 
page. 

Interactions croisées 
Cliquer un élément d'un visuel filtre (ou met en surbrillance) les 
autres. Réglable via Format ▸ Modifier les interactions. 

Exploration (drill down) Descendre dans une hiérarchie (Année → Trimestre → Mois). 

Info-bulles (tooltips) 
Afficher un détail au survol, éventuellement une page d'info-
bulle dédiée. 

Signets (bookmarks) 
Mémoriser un état d'affichage pour créer une navigation ou un 
récit. 

5.4 Exemple de rapport finalisé 

En assemblant cartes KPI, histogramme, courbe, anneau, table et segments, on obtient un 

tableau de bord lisible et interactif : 
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Figure 6 — Tableau de bord des ventes assemblé (objectif de l'atelier fil rouge) 

Exercices — Séquence 5 

Exercice — Choisir et paramétrer les visuels 

Pour chaque besoin, indiquez le visuel le plus adapté : 

1. Mettre en avant le chiffre d'affaires total de l'année. 

2. Comparer le CA des quatre régions. 

3. Suivre l'évolution mensuelle de la marge. 

4. Permettre à l'utilisateur de filtrer par année. 

5. Comment faire en sorte qu'un clic sur une région filtre tous les autres visuels ? 

Corrigé 

1. Une carte (Card). 

2. Un histogramme (ou un graphique à barres). 

3. Une courbe. 

4. Un segment (slicer) sur le champ Année. 

5. C'est le comportement par défaut des interactions croisées ; on l'ajuste via Format ▸ 

Modifier les interactions. 
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Séquence 6 — Publier et partager 

Objectifs de la séquence 

✔  Publier un rapport dans le Power BI Service. 

✔  Distinguer rapport, tableau de bord et modèle sémantique. 

✔  Organiser un espace de travail et créer une application. 

✔  Planifier l'actualisation des données. 

✔  Comprendre le partage et la sécurité (notion de RLS). 

6.1 Publier vers le Service 

Accueil ▸ Publier envoie le rapport (.pbix) vers un espace de travail du Service. Power BI y 

dépose à la fois le rapport et son modèle sémantique (les données et le modèle). 

 
Figure 7 — Le Power BI Service : contenu d'un espace de travail 

6.2 Rapport, tableau de bord, modèle 

Objet Définition 

Rapport 
Une ou plusieurs pages de visuels interactifs (créé dans 
Desktop). 

Tableau de bord 
Une page unique (Service uniquement) où l'on épingle des 
visuels issus de plusieurs rapports : une vue de synthèse. 
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Objet Définition 

Modèle sémantique 
Les données et le modèle qui alimentent un ou plusieurs 
rapports (anciennement « jeu de données »). 

À retenir 

Le rapport se conçoit dans Desktop ; le tableau de bord, lui, n'existe que dans le Service et 

agrège des visuels épinglés. 

6.3 Espaces de travail et applications 

• Espace de travail : un conteneur collaboratif où une équipe range rapports, tableaux de 

bord et modèles. 

• Application : une diffusion packagée et soignée du contenu d'un espace de travail vers 

des consommateurs, avec gestion des audiences. 

6.4 Actualiser les données 

Pour que les rapports reflètent les données récentes, on planifie l'actualisation : 

1. Dans le Service, ouvrez les paramètres du modèle sémantique. 

2. Configurez une passerelle (gateway) si les sources sont locales (fichiers ou bases sur 

site). 

3. Définissez la fréquence d'actualisation (ex. tous les matins). 

4. Vérifiez l'historique d'actualisation pour détecter les échecs. 

Attention 

Une source locale (fichier Excel sur un PC, base interne) nécessite une passerelle installée 

et bien configurée, sinon l'actualisation planifiée échoue. 

6.5 Partage et sécurité 

Mécanisme Principe 

Partager 
Donner accès à un rapport ou tableau de bord à des 
personnes nommées (licence Pro requise des deux côtés, 
hors capacité Premium). 

Via une application Mode recommandé pour diffuser largement et proprement. 

Sécurité au niveau des 
lignes (RLS) 

Restreindre les données visibles selon l'utilisateur (ex. chaque 
commercial ne voit que sa région) via des rôles définis dans 
Desktop. 

Exercices — Séquence 6 

Exercice — Diffuser le rapport 

1. Quelle commande envoie un rapport de Desktop vers le Service ? 
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2. Quelle est la différence entre un rapport et un tableau de bord ? 

3. Vos données sont dans un fichier Excel sur un PC du bureau : que faut-il pour 

l'actualisation planifiée ? 

4. Vous voulez que chaque commercial ne voie que les ventes de sa région : quel 

mécanisme ? 

Corrigé 

1. Accueil ▸ Publier. 

2. Le rapport (multi-pages, interactif, conçu dans Desktop) ; le tableau de bord (page unique 

du Service agrégeant des visuels épinglés de plusieurs rapports). 

3. Une passerelle de données (gateway) installée et configurée, puis une actualisation 

planifiée. 

4. La sécurité au niveau des lignes (RLS), avec des rôles définis dans Desktop. 
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Atelier fil rouge — Tableau de bord des ventes 

Cet atelier mobilise toutes les séquences : de l'import jusqu'au partage. Objectif : produire le 

tableau de bord de la Figure 6. 

Énoncé du projet 

Contexte : la direction commerciale veut suivre le chiffre d'affaires, la marge et les 

commandes de l'année, par mois, par région et par produit, avec un filtre interactif par 

année. 

Étapes guidées 

Étape 1 — Importer et nettoyer 

1. Importez le classeur des ventes et les tables Produits, Clients et un calendrier. 

2. Dans Power Query : promouvez les en-têtes, fixez les types, supprimez les doublons et les 

colonnes inutiles. 

3. Fermez et appliquez. 

Étape 2 — Modéliser 

1. Créez les relations en étoile autour de Ventes (1-✶ depuis chaque dimension). 

2. Marquez le Calendrier comme table de dates. 

Étape 3 — Mesures DAX 

1. Créez : Chiffre d'affaires, Quantité totale, Nombre de commandes, Marge et Marge %. 

2. Ajoutez CA N-1 et Évolution % pour la comparaison annuelle. 

Étape 4 — Construire le rapport 

1. Posez quatre cartes KPI (CA, Marge, Commandes, Panier moyen). 

2. Ajoutez un histogramme « CA par mois », une courbe « Évolution marge » et un anneau « 

CA par région ». 

3. Ajoutez une table « Top produits » et des segments Année et Région. 

4. Appliquez un thème aux couleurs de la charte (navy / azur) et alignez les visuels. 

Étape 5 — Publier 

1. Publiez vers votre espace de travail. 

2. Épinglez deux visuels clés dans un tableau de bord de synthèse. 

3. Planifiez l'actualisation (passerelle si la source est locale). 

Livrable attendu 

Élément Critère de réussite 

Modèle Schéma en étoile, relations correctes, table de dates marquée. 
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Élément Critère de réussite 

Mesures 
CA, Quantité, Commandes, Marge, Marge %, CA N-1, 
Évolution %. 

Rapport 
KPI + histogramme + courbe + anneau + table + 2 segments, 
mis en forme. 

Service 
Rapport publié, tableau de bord épinglé, actualisation 
planifiée. 

Corrigé 

Mesures de référence : 

Chiffre d'affaires = SUM( Ventes[Montant] ) 

Quantité totale = SUM( Ventes[Quantité] ) 

Nombre de commandes = DISTINCTCOUNT( Ventes[NumCommande] ) 

Marge = SUM( Ventes[Montant] ) − SUM( Ventes[Coût] ) 

Marge % = DIVIDE( [Marge]; [Chiffre d'affaires] ) 

Panier moyen = DIVIDE( [Chiffre d'affaires]; [Nombre de commandes] ) 

CA N-1 = CALCULATE( [Chiffre d'affaires]; SAMEPERIODLASTYEAR( Calendrier[Date] ) ) 

Évolution % = DIVIDE( [Chiffre d'affaires] − [CA N-1]; [CA N-1] ) 
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Annexe A — Raccourcis clavier Power BI Desktop 

Raccourci Action 

Ctrl + S Enregistrer le fichier .pbix 

Ctrl + C / Ctrl + V Copier / coller un visuel 

Ctrl + Z / Ctrl + Y Annuler / rétablir 

Ctrl + clic Sélectionner plusieurs visuels 

F5 Actualiser les données 

Ctrl + molette Zoomer sur le canevas 

Alt (en déplaçant) Désactiver l'accrochage à la grille 

Échap Désélectionner / fermer un menu 
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Annexe B — Aide-mémoire DAX 

Fonction Usage 

SUM / AVERAGE / MIN / MAX Agrégations de base sur une colonne. 

COUNTROWS / DISTINCTCOUNT Compter des lignes / des valeurs distinctes. 

DIVIDE(num; den) Division protégée contre le ÷0. 

CALCULATE(expr; filtres…) Évaluer une expression en modifiant les filtres. 

FILTER(table; condition) Construire un filtre complexe pour CALCULATE. 

SUMX(table; expr) Somme ligne à ligne (itérateur). 

TOTALYTD(expr; dates) Cumul annuel à date. 

SAMEPERIODLASTYEAR(dates) Même période l'an passé. 

IF / SWITCH Logique conditionnelle. 

RELATED(colonne) Récupérer une valeur via une relation. 
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Annexe C — Aide-mémoire Power Query 

Besoin Transformation 

Première ligne = en-têtes Utiliser la première ligne comme en-têtes 

Corriger un format Type de données (sur l'en-tête de colonne) 

Séparer un champ Fractionner la colonne (par délimiteur) 

Combiner deux champs Fusionner les colonnes / Ajout de colonnes 

Nettoyer les répétitions Supprimer les doublons 

Format croisé → à plat Dépivoter les colonnes (Unpivot) 

Joindre deux tables Fusionner les requêtes (sur une clé) 

Empiler des tables Ajouter les requêtes 

Compléter des vides Remplir vers le bas 
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Annexe D — Glossaire 

Terme Définition 

BI Business Intelligence : informatique décisionnelle. 

Modèle sémantique 
Données + modèle alimentant les rapports (ex « jeu de 
données »). 

Table de faits Table des événements mesurés (les ventes). 

Dimension Table d'axes d'analyse (produit, client, date). 

Mesure Calcul DAX agrégé, évalué selon le contexte. 

Colonne calculée Colonne créée ligne à ligne, stockée dans la table. 

Cardinalité Type de relation entre tables (1-✶, ✶-✶…). 

DAX Langage de formules de Power BI. 

M Langage des transformations Power Query. 

Passerelle Pont d'actualisation entre le Service et des sources locales. 

RLS Row-Level Security : sécurité au niveau des lignes. 
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Annexe E — Checklist qualité d'un rapport 

• Le modèle est en étoile, les relations sont correctes et vérifiées. 

• La table de dates est marquée et continue. 

• Chaque colonne a le bon type ; pas de colonnes inutiles chargées. 

• Les mesures sont nommées clairement et regroupées. 

• Chaque visuel porte un titre explicite et un seul message. 

• La charte graphique (couleurs, polices) est respectée via un thème. 

• Des segments offrent les filtres attendus par l'utilisateur. 

• Les totaux ont été contrôlés (cohérence avec la source). 

• L'actualisation est planifiée et fonctionne (historique sans erreur). 

• Le partage est limité aux personnes concernées. 
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Annexe F — Préparer la certification TOSA (RS7373) 

L'examen TOSA Power BI dure 60 minutes, comporte 35 questions adaptatives (le niveau 

s'ajuste à vos réponses) et délivre un score sur 1000. Il couvre les quatre domaines vus dans 

ce support. 

Domaine évalué Contenu 

Domaine 1 Environnement, licences, interface, vocabulaire BI. 

Domaine 2 Préparation des données (Power Query), modélisation, DAX. 

Domaine 3 Construction de rapports : visuels, mise en forme, interactivité. 

Domaine 4 
Service : espaces de travail, tableaux de bord, applications, 
actualisation. 

Astuce 

Conseils : entraînez-vous en manipulant un vrai jeu de données, refaites l'atelier fil rouge de 

mémoire, et révisez les annexes B et C la veille. La pratique prime sur la théorie. 

À retenir 

A3iformations est centre agréé pour le passage du TOSA. Vous pouvez passer l'examen en 

fin de parcours, en centre ou en ligne sous e-surveillance. 

 


